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RESUMEN

El objetivo principal de la investigacion fue establecer el nivel de relacion entre la
inteligencia emocional y la convivencia escolar en la institucion educativa César Cohaila
Tamayo, ubicada en la ciudad de Tacna. Esta investigacion es de tipo estudio, no
experimental, con disefio correlacional, en una muestra poblacional de 21 estudiantes.
Los instrumentos utilizados estan conformados por dos cuestionarios de inteligencia
emocional y de convivencia escolar, se usé la estadistica descriptiva y la correlacion de
Rho de Spearman. Los resultados obtenidos permitieron aceptar la Hi: la inteligencia
emocional se relaciona de manera significativa con la convivencia escolar en la
institucion educativa Cesar Cohaila Tamayo de la ciudad de Tacna del 2024, con un
coeficiente de correlacion de r. 0.712. Respecto a la inteligencia emocional se obtuvo
que el 52% se ubico en el nivel promedio de inteligencia emocional, seguido del 48%
que se ubica en nivel alto. Respecto a la convivencia escolar se obtuvo que el 33% se
ubico en un nivel promedio de convivencia escolar y también se obtuvo el 67 % en un
nivel alto. Se establecid una relacion entre las dimensiones de la inteligencia emocional
y la convivencia escolar, mediante dos cuestionarios de cada dimension y se encontro
que los estudiantes presentan un elevado desarrollo de la inteligencia emocional, asi

como un alto nivel de convivencia en el entorno escolar.
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ABSTRACT

The general objective of the research carried out was to determine the degree of
relationship between emotional intelligence and school coexistence at the Cesar Cohaila
Tamayo educational institution in the city of Tacna. This research is an applied, non-
experimental study type, with a correlational design, in a population sample of 21
students. The instruments used are made up of two questionnaires on emotional
intelligence and school coexistence, descriptive statistics and Spearman's Rho correlation
were used. The results obtained allowed us to accept Hi: emotional intelligence is
significantly related to school coexistence at the Cesar Cohaila Tamayo educational
institution in the city of Tacna in 2024, with a correlation coefficient of r. 0.712. Regarding
emotional intelligence, it was found that 52% were located at the average level of
emotional intelligence, followed by 48% who are located at a high level. Regarding
school coexistence, it was found that 33% were at an average level of school coexistence
and 67% were at a high level. The dimensions of emotional intelligence were related to
school coexistence and it was found that students have an excellent level of high

emotional intelligence development and a high level of school coexistence.
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INTRODUCCION

En el ambito educativo, se observa una creciente concientizacion sobre la
necesidad de fomentar habilidades socioemocionales, reconociendo su importancia no
solo para el rendimiento académico, sino también para el desarrollo humano integral. En
este sentido, la inteligencia emocional se presenta como un factor crucial para promover
una convivencia escolar positiva y un ambiente propicio para el aprendizaje. Se entiende
que el proceso de ensefanza-aprendizaje estd intrinsecamente ligado a la interaccion
constante, donde los estudiantes deben coexistir y adquirir valores éticos y morales que
son fundamentales para su formacion holistica. Por consiguiente, se considera esencial
que los docentes contribuyan a esta formacion integral, facilitando el desarrollo de
habilidades socioemocionales y reforzando valores como el respeto, la comunicacion, la
tolerancia, la honestidad y la armonia. Se espera que el apoyo brindado por los educadores
permita a los estudiantes identificar y regular sus propias emociones, promoviendo asi un
entorno saludable donde puedan desarrollarse de manera 6ptima

Basandonos en lo expuesto, se propuso la siguiente interrogante: ;CoOmo se
relaciona la inteligencia emocional con la convivencia escolar de los alumnos del centro
educativo Cesar Cohaila Tamayo, en el afio 2024? Se fij6 como meta principal, establecer
la valoracion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar de los alumnos de
la institucion educativa Cesar Cohaila Tamayo, 2024. Los objetivos concretos reconocen
la conexion entre la inteligencia emocional y la convivencia en el 4ambito escolar de los
alumnos. Igualmente, es crucial establecer la conexion entre la dimension intrapersonal,

interpersonal y la adaptabilidad a la convivencia en el entorno educativo.



XVi

En el capitulo I, encontramos el planteamiento del problema, descripcion del
problema, formulacion del problema, objetivos de la investigacion, justificacion e
importancia de la investigacion, limitaciones de la investigacion.

En el capitulo II, se detalla los antecedentes de la investigacion, Bases tedricas,
dimensiones de las variables y definiciones de términos basicos.

En el capitulo III, se encuentra, la metodologia, enfoque de investigacion, tipo y
nivel de la investigacion, disefio de investigacion, poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos utilizados en la investigacion y técnicas de procesamientos y andlisis de
datos.

En el capitulo IV, se hallan los resultados logrados con la investigacion, validacion
y consistencia de los instrumentos, presentacion de los datos, analisis y discusion de los
resultados. Luego se realizd las conclusiones, recomendaciones y finalmente se
presentaron las referencias bibliograficas y los anexos.

Por ultimo, se establece mediante la contrastacion de las hipdtesis la existencia
alta de la relacion entre la variable de inteligencia emocional y convivencia escolares con

sus dimensiones.



1.1.

CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Descripcion del Problema

En la actualidad, se reconoce el impacto de los factores emocionales en
diversos aspectos de la interaccion humana, por lo que muchas investigaciones a
todas las etapas incluyen la inteligencia emocional como un aspecto clave. Las
emociones tienen un impacto significativo en el rendimiento académico, ya que
influyen de manera directa en los procesos de aprendizaje.

Con base en lo anterior, la educacion emocional se sustenta en el
profesorado y en las diferentes personas que participan en el proceso educativo.
No obstante, los principales responsables de su propio aprendizaje son los
estudiantes. En este sentido, la incorporacion de la inteligencia emocional en los
colegios y demas instituciones educativas se justifica, en primer lugar, por los
sucesos que ocurren en las aulas, donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje y lo socioemocional, lo cual tiene un gran impacto en los estudiantes
(aprendizaje observacional). En segundo lugar, porque un nivel adecuado de
inteligencia emocional facilita la resolucion de problemas cotidianos que

enfrentan los docentes en su entorno.



17

Asi, los docentes son los responsables de moldear el comportamiento de
los estudiantes. En este entorno, es fundamental preguntarse si realmente estan
preparados para asumir tal responsabilidad, si poseen las habilidades suficientes
para enfrentar las situaciones que puedan surgir y si cuentan con las competencias
necesarias para trabajar sobre las vidas que ejercen influencia. La
corresponsabilidad supone la creacion de conexiones en el tiempo y el espacio,
teniendo en cuenta la necesidad de equilibrar el tiempo dedicado a la familia y al
trabajo, y vinculdndolo con la libertad de disfrutar de momentos y espacios
personales para el propio ocio y bienestar.

En cualquier caso, las distintas manifestaciones de violencia en la
actualidad y sus efectos dafian la convivencia entre las personas en una sociedad.
Las instituciones educativas no estan libres de esta problematica y, a pesar de los
esfuerzos por eliminar las conductas violentas en los entornos escolares, los
resultados obtenidos hasta ahora no han sido satisfactorios.

Sin embargo, los problemas de convivencia escolar en las instituciones
manifiestan una socializacion inadecuada de los estudiantes o, al menos, opuesta
a lo esperado, lo cual es motivo de preocupacion. El sistema educativo tiende a
enfocarse en lo cognitivo, descuidando el aspecto socioemocional y afectivo del
aprendizaje, y el impacto positivo que este tiene en el comportamiento de las
personas. Esta falta de atencion impacta a los estudiantes, particularmente en el
desarrollo de sus competencias emocionales.

Por esta razon, el presente trabajo se centra en analizar la relacion entre
estudiantes y docentes, asi como las interacciones socioemocionales que se
derivan de dicha relacion, ya que pasan muchas horas juntos en el colegio, lo que

facilita vinculos mas estrechos. En las instituciones educativas, se observan
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constantes agresiones tanto verbales como fisicas, no solo entre compaifieros, sino
también hacia los docentes e incluso de estos hacia los estudiantes. Estas
agresiones suelen manifestarse a través del incumplimiento de reglas escolares, la
falta de respeto hacia la autoridad, la disrupcion, la discriminacion, la exclusion y
la apropiacion indebida de pertenencias, entre otros comportamientos violentos.
Aunque no sean casos de violencia extrema, estas acciones evidencian una
convivencia inapropiada.

Las dificultades observadas en la convivencia escolar evidencia que la
socializacion entre los estudiantes se estd desarrollando de una manera no
planificada ni por la institucion educativa ni por la sociedad. Esta postura genera
preocupacion, especialmente al considerar que los centros educativos han dejado
de lado el desarrollo emocional de los estudiantes y su incidencia en la regulacion
de las conductas personales, priorizando inicamente el aspecto cognitivo. Como
producto, el desarrollo emocional ha sido desatendido. En este contexto, las
instituciones educativas, ademas de recibir los problemas sociales, también
pueden contribuir a que las dificultades de los estudiantes evolucionen hacia
trastornos de personalidad. Por ello, es necesario acoger una vision estable y
coherente respecto a las problematicas que ocurren en las escuelas. No obstante,
es importante recordar el papel formativo de los docentes, quienes educan a los
estudiantes a establecer relaciones intrapersonales, interpersonales y con el
entorno en el que se desenvuelven.

Como resultado, se pierde una oportunidad valiosa que brinda el entorno
escolar si no se fortalecen las relaciones entre los estudiantes ni se corrigen las

practicas inadecuadas de convivencia. No existe otra institucion social que retina
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de manera obligatoria a las personas durante su etapa formativa, abarcando la
infancia, nifiez y adolescencia.

De igual manera, en la Institucion Educativa César Cohaila Tamayo, en
Tacna, se observan comportamientos estudiantiles que afectan negativamente la
convivencia escolar. Esto ha sido confirmado en los reportes de padres, docentes
y auxiliares.

Estos informes sefalan no solo deficiencias en la capacidad para resolver
conflictos de manera adecuada, sino también la frecuente aparicion de conductas
disruptivas, agresiones verbales o fisicas, asi como amenazas, burlas y discusiones
entre los estudiantes.

Por lo tanto, las tendencias educativas actuales sugieren que la teoria de la
inteligencia emocional ayuda a comprender el mundo emocional de los
estudiantes, ofreciendo la oportunidad de apoyarlos en la gestion de sus
emociones, especialmente las que generan comportamientos agresivos, con el
objetivo de disminuir la violencia y mejorar la convivencia en el entorno escolar.

Aunque en la institucion educativa se replican las inadecuadas practicas de
convivencia que ocurren fuera de ella, es precisamente en este espacio donde se
puede comenzar a transformar la convivencia social, ya que es aqui donde los
futuros ciudadanos interactiian.

Por otra parte, es esencial implementar medidas para abordar esta
problematica, dando prioridad a la prevencion y al disefio de mecanismos que
promuevan una convivencia positiva en las escuelas. Por todo lo expuesto,
relacionar la inteligencia emocional con la convivencia escolar es un primer paso

hacia la implementacion de medidas que refuercen las competencias emocionales
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en el ambito educativo, evitando de esta manera conductas que dificulten la

convivencia mas armonica en la escuela.

Formulacion del Problema

Pregunta Principal

(Qué relacion existe entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar de

los estudiantes del 5° grado de Educacion de primaria de la LE. “;Cesar Cohaila

Tamayo” de Tacna, en el afio 20247

Preguntas Secundarias

a) (Cuales el nivel del desarrollo de la inteligencia emocional de los estudiantes
del 5° grado de Educacién de primaria de la LLE. “Cesar Cohaila Tamayo™ de
Tacna?

b) (Cual es el nivel de eficiencia de la convivencia escolar de los estudiantes del
5° grado de Educacion de primaria de la .E. “Cesar Cohaila Tamayo” de
Tacna?

Justificacion del Estudio

Justificacion tedrica

El presente estudio facilita un aporte de gran interés que serviran de apoyo

a otras investigaciones que traten del mismo tema y a la vez establecer la

correlacion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en los

estudiantes del 5° grado de Educacion de primaria de la L.LE. “Cesar Cohaila

Tamayo” de Tacna, 2024, logrando de esta manera determinar acciones practicas

en el abordaje del marco tedrico , obteniendo una visidon mas clara con una

adecuada orientacion para ayudar a los estudiantes del 5° grado de Educacion de

primaria de la L.E. “Cesar Cohaila Tamayo” de Tacna, 2024.
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La inteligencia emocional es un componente esencial en la educacion, ya
que contribuye al desarrollo personal de los estudiantes. Al abordar y practicar la
inteligencia emocional, los alumnos pueden enfrentar y resolver diversas
situaciones de actitudes y comportamientos negativos. Por lo tanto, este estudio
es de gran relevancia, ya que permitird determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y la convivencia escolar de los estudiantes de 5to grado en la institucion
educativa "Cesar Cohaila Tamayo". Esto ayudard a entender como actuar en las
situaciones que enfrentan los docentes y orientar adecuadamente a los estudiantes
en aspectos de tutoria.

Ademads, esta investigacion es significativa porque sus resultados
ofreceran informacion valida y confiable sobre como se relaciona la inteligencia
emocional con la convivencia escolar. Con esta informacion, se podra contribuir
a la implementacion de programas educativos que involucran a estudiantes, padres
y profesores, con el objetivo de mejorar la integracion familiar y fortalecer la
autoestima de los adolescentes.

Justificacion Metodologica

Desde el enfoque metodologico, esta investigacion se basa en un disefio
cuantitativo y no experimental de tipo transversal. Este trabajo tiene como
objetivo proponer y explorar el proceso de inteligencia emocional y su relacion
con la convivencia escolar, lo que puede abrir la puerta a futuros estudios
relacionados con este tema. En este contexto, el estudiante se convierte en el
centro de atencion, y su desarrollo emocional requiere un apoyo significativo,
motivacion y orientacion por parte de los docentes.

Esto es fundamental para que la inteligencia emocional se mantenga como

una herramienta clave en el proceso educativo. Ademas, la relevancia de este
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estudio radica en que los resultados proporcionaran informacion valida y confiable
sobre la conexion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar de los
estudiantes de 5to grado en la institucion educativa “Cesar Cohaila Tamayo”. Con
esta informacion, se podra contribuir a la creacion de programas educativos que
involucren a los estudiantes, sus padres y profesores, con el objetivo de fomentar
la integracion familiar y mejorar la autoestima de los adolescentes.

En resumen, esta justificacion metodolédgica resalta no solo la importancia
del enfoque cuantitativo y del disefo elegido, sino también como estos elementos
se interrelacionan para ofrecer una comprension profunda del impacto de la
inteligencia emocional en la convivencia escolar, con miras a futuras aplicaciones
practicas en el ambito educativo.

Justificacion Social

Desde una perspectiva social, las personas experimentan diversas
emociones en sus relaciones. Algunas emociones son positivas, mientras que otras
tienden a ser negativas. Todo ser humano tiene la necesidad de sentirse bien
consigo mismo y con los demas. Al satisfacer esta necesidad, experimentan
emociones que favorecen su desarrollo personal. No obstante, cuando aparecen
dificultades, esa sensacidon positiva se desvanece y surgen comportamientos
negativos, lo que provoca problemas emocionales. Por ende, el estudio de este
tema se justifica socialmente, ya que conviven a diario con diferentes
personalidades, algunas con emociones positivas y otras con emociones negativas.
Para prevenir los obsticulos sociales, es importante practicar la inteligencia
emocional y aprender a manejar los sentimientos de manera efectiva.

La relacion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar radica

en la necesidad de promover ambientes educativos positivos y saludables. La
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inteligencia emocional, que implica la capacidad para reconocer y gestionar las
emociones propias y ajenas, se ha demostrado que influye significativamente en
la convivencia escolar. Estudios indican que una mayor inteligencia emocional en
los estudiantes esta correlacionada con mejores interacciones sociales, resolucion
de conflictos y habilidades de colaboracion, lo que contribuye a un clima escolar
mas armonioso y propicio para el aprendizaje (Egocheaga, 2017; Alcoser-
Grijalva, 2019). Fomentar la inteligencia emocional puede ser clave en la
reducciéon de conductas agresivas y en la mejora del bienestar emocional de los
estudiantes, lo que, a su vez, impacta de manera positiva en la convivencia.
Objetivos
Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y la

convivencia escolar de los estudiantes del 5° grado de primaria de la L.E. “Cesar
Cohaila Tamayo” de Tacna, en el afio 2024.
Objetivos especificos
a)  Establecer el nivel de desarrollo de la Inteligencia emocional de los

estudiantes del 5° grado de primaria de la [.E. “Cesar Cohaila Tamayo” de

Tacna.
b)  Definir el nivel de eficiencia de la convivencia escolar de los estudiantes del

5¢ grado de primaria de la L.E. “Cesar Cohaila Tamayo” de Tacna.
Hipotesis
Hipdotesis General

Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la

convivencia escolar de los estudiantes del 5° grado de primaria de la L.E. “Cesar

Cohaila Tamayo” de Tacna, en el afio 2024.



24

1.5.2. Hipotesis Especificas

1.6.

1.6.1.

H1. El nivel de desarrollo de la Inteligencia emocional de los estudiantes 5° grado
de primaria de la L.LE. “Cesar Cohaila Tamayo” de Tacna, es alto
H2. El nivel de eficiencia de la convivencia escolar de los estudiantes del 5° grado
de primaria de la L.LE. “Cesar Cohaila Tamayo” de Tacna, es alto
Variables y operacionalizacion
Variable 1 Inteligencia Emocional
Definicion Conceptual

Cooper & Sawaf (1997) conceptualizan la inteligencia emocional como la
habilidad para reconocer, comprender y utilizar de manera efectiva la potencia y
el entendimiento de las emociones, considerandolas como una fuente de energia
humana, informacion sobre relaciones e influencias. Para (Simons, 1997), La
inteligencia emocional se refiere al conjunto de necesidades emocionales,
impulsos y valores auténticos de un individuo, los cuales guian toda su conducta
observable.
Definiciéon Operacional

Esta variable serd medida con un cuestionario adaptado de Leguia (2021),
que mide las siguientes dimensiones: Interpersonal, intrapersonal y adaptabilidad
con sus respectivos indicadores, el entorno ambiental, resolucion de problemas,
satisfaccion y bienestar y habilidades para resolver problemas. Con una escala de
valoracion: Totalmente de acuerdo, desacuerdo, ni de acuerdo ni desacuerdo, de

acuerdo y totalmente de acuerdo.
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1.6.2. Variable 2 Convivencia Escolar

Definicion Conceptual

Gomez (2022) conceptualizan la convivencia escolar como un proceso
complejo y dinamico que busca construir relaciones pacificas y armonicas dentro
de la comunidad educativa destaca que la convivencia escolar involucra practicas
pedagbgicas inclusivas, equitativas y participativas, orientadas a abordar los
conflictos de manera constructiva.
Definicion Operacional

Esta variable serd medida con un cuestionario adaptado de Leguia (2021),
que mide las siguientes dimensiones: Aprender a convivir, aprender a relacionarse
y a cumplir normas con sus respectivos indicadores: Apoyo y colaboracion,
respeto de normas, confianza y lealtad, escucha activa, disponibilidad de apoyo,
interacciones positivas, iniciativa y responsabilidad y responsabilidad y cuidado
del entorno. Con su escala de valoracidon: Nunca, casi nunca, a veces, casi siempre

y siempre, ver tabla.
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1.6.3. Operacionalizacion de Variables
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2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO
Antecedentes de la Investigacion
Internacionales

Sanchez ( 2021) en su tesis titulada: “Influencia de la inteligencia emocional
sobre la agresividad y la convivencia escolar en educacion primaria y secundaria”.
El proposito de este estudio ha sido examinar cémo la Inteligencia Emocional en
nifos y jovenes de 6 a 19 afios afecta la agresividad y comportamientos violentos
que ocurren en el aula y fuera de ella. Se ha llegado a la conclusién de que la
Inteligencia Emocional ejerce un efecto protector sobre los comportamientos
agresivos, mientras que la empatia influye de manera directa y positiva en la
agresividad.

Padilla (2019) en su tesis titulada “Incidencia de la Inteligencia Emocional
como Habilidad para la Convivencia Escolar, realizada en la Universidad de la
Costa”, Su estudi6 el impacto de la inteligencia emocional en la convivencia escolar
de los alumnos de sexto grado. Esta investigacion, de caracter correlacional y con
un enfoque tanto cualitativo como cuantitativo, se realizé con una muestra de 69

alumnos de sexto grado. Para la recopilacion de datos, se utilizaron diversas
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técnicas e instrumentos, como pruebas, observaciones, revision de documentos y el
Inventario de Cociente Intelectual Emocional de Bar-On. Los resultados mostraron
una evaluacion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar,
confirmando la hipotesis propuesta, lo que evidencia un impacto positivo en el
ambiente institucional y fomenta una convivencia escolar tanto dentro como fuera
del aula, con la participacion activa de todos los miembros de la Institucion
Educativa.

Correal Gutierrez & Vega Granada (2024) Realiza una investigacion titulada
“Habilidades emocionales y convivencia escolar en estudiantes de tercer a quinto
afio de primaria” La investigacion se enfocd en la relacion entre las habilidades
emocionales y la convivencia escolar en estudiantes de tercer a quinto grado de
primaria en la unidad de planeacion zonal de Britalia, Kennedy.

La metodologia adoptada fue de tipo confirmatorio y no experimental, con un
disefio de campo que permitio el control de variables.

Para el analisis, se utilizaron el Test THInEmE de Merchan Romero (2017) y
la escala de Convivencia de Sanchez (2020), aplicados a una muestra de 442
estudiantes provenientes de dos escuelas publicas en Bogota.

Los resultados indicaron una fuerte asociacion entre las habilidades
emocionales y la convivencia escolar, resaltando cémo la percepcion, facilitacion,
comprension y regulacion emocional impactan en las siete sinergias que componen
la convivencia escolar.

Se concluy6d que es esencial implementar intervenciones tempranas para
desarrollar estas habilidades y asi mejorar la convivencia, enfatizando el papel
crucial que juegan los docentes y las autoridades educativas en facilitar estos

procesos. Los andlisis también revelaron un panorama complicado en la
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convivencia escolar en los colegios MCV (SEDE A y B) y CLASS, donde solo el
7,5% de los estudiantes presentaron niveles armoniosos. Estos hallazgos subrayan
la necesidad de abordar sistemdticamente las habilidades emocionales dentro del
curriculo escolar e implementar estrategias especificas para apoyar a los estudiantes
mas jovenes, lo que contribuiria a mejorar la convivencia en estos entornos
educativos.

Nacional.

Leguia (2021) en su tesis titulada: “La Inteligencia Emocional y su Relacion
con la Convivencia Escolar de los estudiantes de la Institucion Educativa Mariscal
Andrés Avelino Céceres, Ocobamba- Apurimac”. Establecer el nivel de correlacion
entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en el centro educativo
Mariscal Andrés Avelino Caceres, Ocobamba-Apurimac, 2020 Este estudio es de
naturaleza aplicada, no experimental, de disefio correlacional, en un grupo de 150
alumnos. En este estudio se detectdé una conexion directa y positiva entre la
inteligencia emocional y la convivencia escolar de los alumnos de la institucion
educativa Mariscal Andrés Avelino Caceres.

Mondalgo (2019) en la investigacion titulada: “Inteligencia emocional y
Convivencia Escolar en los estudiantes de la I.E. Santiago Antiinez de Mayolo,
Independencia”, Se plante6 como objetivo establecer la conexion entre la
inteligencia emocional y la convivencia escolar en los participantes, basandose en
las teorias de Bar-On (2006) y Fierro (2013), respectivamente. El estudio adopté un
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y de tipo bésico, con un
alcance descriptivo correlacional. La poblacion estudiantil consistio en 366
alumnos, de los cuales se selecciond una muestra de 186 mediante muestreo

probabilistico. Se empled la técnica de la encuesta, utilizando el instrumento de
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Bar-On (1997), adaptado por Ugarriza y Pajares (2005) para el contexto local, para
medir la inteligencia emocional; y un instrumento adaptado de la propuesta de
Chaparro, Caso, Fierro y Diaz (2015) para evaluar la convivencia escolar. La
conclusion principal respecto al objetivo general fue que existe una relacion
positiva y significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en
los estudiantes. Esto se evidencid mediante el coeficiente de correlacion de
Spearman (r), que arrojé un valor de 0,389 y un p-valor (Sig.) de 0,000, lo que
permiti6 rechazar la hipotesis nula.

Azaniedo (2020) El propdsito de esta investigacion fue analizar la relacion
entre la inteligencia emocional, la resolucion de conflictos y la convivencia escolar
en estudiantes de educacion secundaria de Trujillo durante el afio 2020. El estudio
adoptd un enfoque descriptivo correlacional, con un disefio no experimental y
transversal. La poblacion estuvo compuesta por 382 estudiantes de segundo grado
de secundaria, de los cuales se seleccion6 una muestra de 130 participantes
mediante muestreo estratificado.

Para la recoleccion de datos, se utilizaron tres instrumentos previamente
revalidados: 1) el Cuestionario sobre inteligencia emocional basado en el modelo
de Goleman (1995); 2) el Cuestionario sobre resolucion de conflictos desarrollado
por Chinchay (2017); y 3) el Cuestionario sobre convivencia escolar elaborado por
Ccencho, Mejia y Vasquez (2019). La validez de estos instrumentos fue evaluada
mediante la prueba V de Aiken, obteniendo valores fuertes (1 en todos los casos),
mientras que su confiabilidad se determind a través del coeficiente alfa de
Cronbach, con resultados de 0,897, 0,877 y 0,884, respectivamente. Ademas, los

valores KMO fueron adecuados: 0,770; 0,896; y 0,869.
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El analisis estadistico se llevd a cabo utilizando el software SPSS v25,
aplicando las pruebas de bondad de ajuste Kolmogorov-Smirnov y el coeficiente
Rho de Spearman. Los resultados revelaron una correlacion alta y positiva entre
inteligencia emocional y resolucion de conflictos (r=0,826), inteligencia emocional
y convivencia escolar (r=0,755), asi como entre resoluciéon de conflictos y
convivencia escolar (r=0,808), todas con un nivel de significancia p=0,01 (menor a
p=0,05).

En conclusidn, se identificd una correlacion alta y significativa entre las tres
variables estudiadas, lo que resalta la importancia de estas dimensiones para
promover un entorno escolar mas armonico y efectivo
Locales.

Quispe & Zapana (2023) present6 la tesis: “La inteligencia emocional y su
relacion con el trabajo en equipo de los estudiantes del VI ciclo del programa de
estudios de Educacion Primaria y carrera profesional de Educacion Fisica de la
Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica José Jiménez Borja de Tacna,
2022”.La investigacion analizara la relacion existente ente la inteligencia
emocional y el trabajo en equipo de los “estudiantes del VII ciclo del programa de
estudios de Educacion Primaria y carrera profesional de Educacion Fisica de la
Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica José Jiménez Borja de Tacna,
2022” la metodologia es bdasico - descriptivo, el disefio es correlaciéon, no
experimental - transversal, empleando como instrumento el cuestionario para una
muestra de 53 estudiantes Se ha determinado que existe una correlacion de Pearson
de 0,437 entre las variables de inteligencia emocional y trabajo en equipo, lo que
indica una correlacion positiva moderada, lo que sugiere que estas variables estan

relacionadas de manera proporcional.
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Vilca & Vilcanqui (2022) la tesis titulada: “Inteligencia emocional en las
estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Inicial IV ciclo de la EESPP
“José Jiménez Borja”. El proposito del estudio fue establecer el nivel de inteligencia
emocional en las estudiantes del IV ciclo del Programa de Estudios de Educacion
Inicial de la EESPP "José Jiménez Borja" en el distrito de Tacna. La investigacion
fue de tipo no experimental y con un disefio descriptivo. La poblacion estudiada
consistio en 120 estudiantes de la EESPP "Jos¢ Jiménez Borja" de Tacna, y la
muestra estuvo compuesta por 31 estudiantes del IV ciclo del Programa de
Educacion Inicial. La técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento empleado
fue un cuestionario, el cual fue validado mediante el juicio de expertos (98%) y
obtuvo una confiabilidad de 0,83 para medir la variable de inteligencia emocional,
Se concluye que las estudiantes poseen la habilidad de identificar, reconocer y
reflexionar sobre sus emociones, lo que favorece una convivencia armoniosa en el
aula.

Yadira (2021) La investigacion realizada tuvo como objetivo principal
establecer la relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico
de los estudiantes de tercer grado de secundaria en una institucion educativa de
Tacna durante el afio 2021. Se utilizé un enfoque basico con un disefio descriptivo
correlacional, seleccionando una muestra de 46 estudiantes a quienes se les aplicd
la Escala Rasgo de Metaconocimientos sobre Estados Emocionales para evaluar su
nivel de inteligencia emocional. Ademas, se registraron las calificaciones en
diversas areas curriculares mediante una ficha documental.

Los resultados mostraron que los estudiantes presentan un nivel promedio de
inteligencia emocional en sus tres dimensiones: percepcion emocional,

comprension emocional y regulacion emocional. Asimismo, se observo que el 40%
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de los estudiantes alcanzo el nivel esperado en rendimiento académico. El analisis
estadistico, utilizando el coeficiente de correlacion rho de Spearman (r=0,544) y un
valor de significancia (Sig.=0,000) menor a 0,05, indica una correlacion directa y
significativa entre ambas variables. Esto sugiere que un mayor nivel de inteligencia
emocional estd asociado con un mejor rendimiento académico

Base Teorica de inteligencia Emocional

Concepto

Segun Gardner (1983) en las teorias de las inteligencias multiples, se
vinculan dos tipos de inteligencia con lo emocional y social. La inteligencia
interpersonal se basa en la habilidad central de percibir diferencias en las demas
personas, especialmente en sus emociones, personalidades, motivaciones e
intenciones. En contraposicion, la inteligencia intrapersonal implica el
entendimiento de los elementos internos de uno mismo, que incluyen el acceso a
la vida emocional, la habilidad para distinguir entre las emociones, identificarlas
y emplearlas para interpretar y orientar el comportamiento propio.

Por otro lado, Goleman (2014) destaca que la inteligencia emocional se
define como la habilidad de reconocer tanto las propias emociones como las de
los demés, ademas de poder responder adecuadamente a ellas. El aprendizaje
emocional comienza en los primeros momentos de la vida y contintia durante toda
la infancia. Todas las interacciones entre padres e hijos ocurren en un contexto
emocional, y la internalizacion de estos mensajes a lo largo de los afios determina
fundamentalmente la actitud y las capacidades emocionales del nifio. Por ejemplo,
el impacto que tiene una madre interesada al pedir ayuda para resolver un
rompecabezas es muy diferente al que recibe una nifa cuando su madre responde

con un simple “{No me molestes! jTengo cosas mas importantes que hacer!”.
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Estos intercambios entre padres e hijos, ya sea de manera positiva o negativa, son
los que moldean las expectativas emocionales del nifio sobre el mundo de las
relaciones y su funcionamiento en todos los aspectos de la vida.

Evolucion del término Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional ha evolucionado desde su conceptualizacion mini
teclado inicial hasta convertirse en un area de estudio multidisciplinaria que
abarca aspectos psicoldgicos, educativos y sociales. Autores como Goleman,
Bisquerra, Salovey y Mayer contintian influyendo en su comprension y aplicacion
practica, resaltando su importancia en diversos contextos contemporaneos. La
investigacion actual se centra no solo en definir qué es la inteligencia emocional,
sino también en como se puede medir y desarrollar eficazmente para mejorar el
bienestar individual y colectivo.

Lo primeros en introducir el termino de inteligencia emocional fueron Peter
Salovey y John Mayer (1990), quienes han continuado desarrollando su teoria. En
sus trabajos recientes, enfatizan la importancia de medir la inteligencia emocional
de manera confiable y como esta habilidad se relaciona con el bienestar y el
rendimiento en diversas areas, incluyendo la educacion.

Cooper & Sawaf (1997) influydo en como se entiende la inteligencia
emocional en el &mbito empresarial y educativo. Su enfoque ha sido adoptado por
otros autores como Daniel Goleman, quien populariz6 el término en un contexto
mas amplio. La integracion de la inteligencia emocional en la formacion y
desarrollo profesional sigue siendo un tema relevante en la actualidad, destacando
su papel crucial en la adaptacion a entornos cambiantes y desafiantes. Podemos

decir que Cooper y Sawaf han sido fundamentales para establecer un marco
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comprensivo sobre la inteligencia emocional, enfatizando su importancia no solo
para el desarrollo personal sino también para el éxito organizacional.

Goleman (2025) sigue siendo una figura central en la discusién sobre
inteligencia emocional. En sus publicaciones mas recientes, ha explorado como la
inteligencia emocional es crucial para el liderazgo efectivo y el éxito profesional.
Su enfoque se centra en las habilidades interpersonales y su impacto en el entorno
laboral. Rafael Bisquerra (2020) revis6 como la inteligencia emocional puede ser
desarrollada a través de programas educativos. Su trabajo destaca que la
inteligencia emocional no solo es un rasgo personal, sino que puede ser ensefiada
y entrenada para mejorar el bienestar emocional en contextos educativos.

Molina, Isaza, Nova y Herrera (2022) En su articulo, "La inteligencia
emocional, una oportunidad para la gestion de la convivencia escolar", los autores
analizan como el desarrollo de la inteligencia emocional puede mejorar la gestion
de la convivencia en entornos escolares. Argumentan que una adecuada gestion
de la convivencia, apoyada por habilidades emocionales, puede facilitar la
resolucion de conflictos y promover un clima escolar positivo. Este trabajo se basa
en una revision de estudios previos y que soy propone un modelo que integra la
educacion emocional en los programas escolares.

Se concluye en que la evolucion de la inteligencia emocional ha permitido
su consolidacion como un campo multidisciplinario que abarca aspectos
psicologicos, educativos y sociales. Desde su conceptualizacion inicial por
Salovey y Mayer en 1990, este constructo ha sido desarrollado y ampliado por
autores como Goleman y Bisquerra, Cooper y Sawaf, quienes han destacado su
relevancia en diversos contextos contemporaneos. La investigacion actual no solo

se centra en definir la inteligencia emocional, sino también en como medirla y
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desarrollarla para mejorar el bienestar individual y colectivo. En particular, se ha
evidenciado que la inteligencia emocional es fundamental para la gestion de la
convivencia escolar, facilitando la resolucion de conflictos y promoviendo un
clima positivo en entornos educativos. Esto subraya la importancia de integrar el
desarrollo de habilidades emocionales en programas educativos y de formacion
profesional, lo que a su vez contribuye al éxito personal y organizacional en un
mundo cada vez mas complejo y cambiante.
Modelos de inteligencia emocional

En la presente investigacion mencionamos algunos modelos de inteligencia
emocional empezando por el Modelo de Mayer y Salovey. Segun la version
original de Salovey y Mayer (1990). La inteligencia emocional se refiere a la
capacidad de gestionar las emociones y sentimientos, diferenciarlos y emplear ese
conocimiento para guiar los pensamientos y las acciones propias. La inteligencia
emocional se refiere a una persona que percibe, comprende y maneja relaciones
sociales. Bisquerra (2009, p. 128-130) segin el modelo mixto — Daniel
Goleman, Uno de los mas populares, especialmente en el &mbito organizacional
y educativo. Combina habilidades emocionales con rasgos de personalidad y

competencias sociales.

El papel de los padres en el desarrollo de la inteligencia emocional

Los padres pueden potenciar la inteligencia emocional en sus hijos y de esta
manera desarrollarla esto se logra dedicandole tiempo a sus hijos a hacer que ellos
puedan expresar sus sentimientos y teniendo con ellos una escucha activa, esto
conduce a un EQ mas alto (Alegre y Benson, 2010).

Saxena y Agarwal (2010) argumentaron que "los padres deben proporcionar

un ambiente hogarefio saludable: relaciones familiares calidas, sanitarias y de
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apoyo, y crear un impacto positivo en el proceso de pensamiento del nifio" (p. 49).
También es responsabilidad de los padres regular la conducta a menudo de los
nifios cuando se enojan y se tornan agresivos. Ademas, es imprescindible que los
padres instruyan a sus hijos para que efectiien acciones positivas con emociones
adversas, y no deben sancionar al nifio cuando comete errores; ya que ¢l
comprenderd las equivocaciones gestionadas de esta forma. Ademads, los
progenitores deben proporcionar oportunidades para que el nifio practique el
pensamiento creativo y goce de los instantes de ocio, sin enfocarse en los atributos
pasivos del nifio, sino en los rasgos positivos.
2.2.5. Dimensiones de la inteligencia emocional

a) Dimensiones intrapersonales e interpersonales.

La inteligencia intrapersonal, junto con la inteligencia interpersonal,
constituye lo que la teoria de Gardner describe como inteligencias personales,
las cuales son competencias socio personales afectivas basicas Escamilla
(2014). Es decir, son el conjunto de acciones en las relaciones que representa
la relacidon con uno mismo y con los demas, los cuales son influenciados en
aspectos sociales y emocionales formados en la cultura. En otras palabras “La
inteligencia interpersonal facilita la comprension y colaboracion con los
demas, mientras que la inteligencia intrapersonal permite entenderse a uno
mismo y trabajar en el propio desarrollo.”” (Gardner, 1998, p. 43).

b) Dimensiones de adaptabilidad.

La adaptabilidad es necesaria en el proceso de enfrentarse a las labores
previsibles de prepararse y formar parte de la rutina diaria junto a los arreglos
impredecibles incitados mediante permutas en la labor y las circunstancias de

trabajo, debido a que nuestros contextos son dinamico, las tecnologias
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constantemente estan en cambio de evolucion y el ritmo que experimentan
los trabajadores en las organizaciones caracterizan gran parte de como
funcionan los lugares de trabajo en la actualidad, donde el comportamiento
deseado de la fuerza laboral de una organizacion también estd cambiando. El
cambio de adaptabilidad cada vez se acentua frente a un grupo de trabajo,
podemos mencionar la inclusion en el nivel primaria (Mc Loughlin &
Priyadarshini, 2021, p.1).

Base tedrica de Convivencia escolar

Concepto

La convivencia escolar es el potencial que tienen los estudiantes de convivir
en armonia dentro del centro de estudios. La convivencia escolar es la es la
capacidad que demuestran los estudiantes al convivir con respeto y solidaridad
mutua. La convivencia escolar estd determinada el tipo de la relacion que se tiene
de los demas miembros de la institucion, estas relaciones son establecidas por las
normas de convivencia y el estilo de participacion. (Garreton, 2013)

El Ministerio de Educacion (MINEDU) de Peru ha enfatizado la
importancia de la convivencia escolar como un componente esencial para el
desarrollo integral de los estudiantes. Segin el MINEDU (2021), la convivencia
escolar se define como el conjunto de relaciones interpersonales que se establecen
entre los miembros de la comunidad educativa, promoviendo un ambiente
positivo, inclusivo y libre de violencia. Esta definicion resalta que la convivencia
escolar no solo se centra en la ausencia de conflictos, sino en la construccion activa
de relaciones basadas en el respeto y la colaboracion

Ademéas, el MINEDU subraya que "una gestion efectiva de la convivencia

escolar es fundamental para garantizar el bienestar emocional y social de los
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estudiantes, lo que a su vez impacta positivamente en su rendimiento académico"
(MINEDU, 2022). En este sentido, se han implementado diversas estrategias que
buscan fortalecer las habilidades socioemocionales y fomentar un clima escolar
seguro y acogedor. La promocion de espacios de didlogo y participacion
democratica es clave para que todos los integrantes de la comunidad educativa se
sientan valorados y escuchados
Modelos teoricos
Hay varias teorias sobre la convivencia escolar, que detallan las
interacciones en el contexto educativo, con el fin de explicar la convivencia
escolar. Por esta razén, se tomo en cuenta para el estudio a desarrollar las teorias
que se enumeran a continuacion:
a) Modelo cognitivo-conductual
Puente (1995) indicé que las pruebas de la existencia de la
cognicion en la infancia como fendmeno mental pueden hallarse en la
oralidad, el registro de eventos y la comunicacion verbal inicial. La
psicologia cognitiva solicita el uso de modelos tedricos como una nocién
deducible e indirecta del comportamiento externo, con el objetivo de
explicar el funcionamiento mental. Riviére (1991, p. 64) indic6 que la
psicologia cognitiva tiene como objetivo retomar la tradicion
epistemoldgica en el campo de la psicologia. A la vez, indica una
perspectiva innovadora de la hipétesis que, gran parte del saber puede ser
explicada considerando una representacion interna e intencionada.
Carrasco (1987, p. 54) “indicé que la corriente conductista posee el
mérito histérico de proporcionar a la psicologia un objeto y método de

estudio propio de la ciencia”. Sin embargo, se ha dejado de lado el enfoque



b)

del hecho psicoldgico distinto al comportamiento humano, tema que el
enfoque cognitivo retoma de forma interesada. Desde el punto de vista
cognitivo, cada proceso mental es fluctuante, tanto en términos
filogenéticos como ontogenéticos, lo que posibilita un cierto pragmatismo
con la conducta, en contraposicion a la interpretacion conductista sobre
este tema.

Teoria del aprendizaje social

Bandura (1977), en su estudio de la teoria del aprendizaje social
menciono que “las personas interactian entre si y crean o modifica la
conducta, todos, se enmarcan en un entorno social, y muestra el desacuerdo
con el experimento con personas que no interactlan socialmente por
sentirse lejos de la realidad” (p. 34)

Esta teoria se basa en el aprendizaje por observacion o modelado, es
decir, de acuerdo con Bandura (1977) que la observacién del
comportamiento ajeno y sus efectos tienen un impacto considerable en el
proceso de aprendizaje. No obstante, es importante destacar que el autor
otorgd una considerable relevancia al proceso cognitivo que actia como
mediador en la repeticion de cierto comportamiento o accion, indicando
que el aprendizaje por observacion no implica replicar de forma precisa lo
que se observa, sino que hay un proceso mental que facilita el juicio y
determina de forma consciente cdmo deberia ser el comportamiento.
Teoria del modelo ecologico

Este modelo ecoldgico hace referencia al crecimiento humano, que
se basa en la percepcién que el individuo tiene de su ambiente y su

interaccidn con este. Ademas, la capacidad para reconocer, preservar y

40
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modificar sus caracteristicas (Bronferbrenner,1987). Es un ejemplo del
crecimiento del ser humano en un contexto especifico. Es crucial para este
desarrollo reconocer que el entorno social y fisico examina estos elementos
psicoldgicos, bioldgicos y sociales que inciden en el avance de la vida.
Monreal y Guitart (2012) indican que resulta imprescindible analizar el
progreso del ser humano a través del entorno en el que reside. No obstante,
cuando un conjunto de individuos comparte vivencias en un lugar
especifico, desarrollan comportamientos y rasgos parecidos.
2.3.3. Importancia de la Convivencia Escolar

La convivencia escolar es un aspecto fundamental en el sistema educativo
peruano, ya que influye directamente en el desarrollo integral de los estudiantes y
en la calidad de su aprendizaje. Segtin el Ministerio de Educacion del Pera (2021,
p.15), "una convivencia escolar armodnica y respetuosa es esencial para que los
estudiantes puedan desarrollar sus capacidades en un entorno seguro y propicio
para el aprendizaje". Este enfoque resalta que la convivencia no solo se refiere a
la ausencia de conflictos, sino a la construccidon activa de relaciones
interpersonales basadas en el respeto y la colaboracion.

En este sentido, (Gonzalez, 2022. p.78) senala que "la convivencia escolar
contribuye a la formacion de ciudadanos responsables y comprometidos, al
fomentar valores como la empatia, la tolerancia y la solidaridad". Estas
habilidades son esenciales no solo para el &mbito académico, sino también para el
desarrollo social y emocional de los estudiantes. La promocion de una cultura de
convivencia positiva permite que los estudiantes se sientan valorados y seguros,

lo que a su vez potencia su participacion activa en el proceso educativo.
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Ademéds, una investigacion realizada por Pérez (2023) indica que "los

ambientes escolares donde se prioriza la convivencia pacifica tienden a reducir

significativamente los indices de violencia y acoso escolar". Esto es crucial para

crear un espacio donde todos los estudiantes puedan aprender sin temor y

desarrollarse plenamente. La autora enfatiza que "la implementacion de politicas

de convivencia escolar debe ser un esfuerzo colectivo que involucre a docentes,

estudiantes y familias", lo cual es vital para asegurar un cambio duradero en las

dinamicas escolares.

Dimensiones de Convivencia escolar

a)

b)

Aprender a convivir

El ser humano requiere interaccion, dado que desde la época paleolitica
siempre se ha mantenido en grupo para mantener su supervivencia. Esta es
una necesidad que lo distingue como individuo; Mora (1995, p. 10) sostiene
que convivencia no es mas que aplicar la comunicacion, es entonces la
oportunidad de crecer y permitir que otros se desarrollen, aceptando y
valorando las perspectivas del otro o de los demas en sus puntos de vista y
estilos de vida, incluso si no se concuerdan con ellas.
Aprender a relacionarse.

Las habilidades sociales son aquellas conductas aprendidas que permiten
a las personas relacionarse de manera positiva con otras, manifestando sus
actitudes, emociones, pensamientos, motivaciones o derechos de forma
correcta y teniendo en cuenta el contexto. (Caballo, 2007)
Aprender a cumplir las normas.

Las normas actian como un medio para controlar comportamientos

negativos en las instituciones. Sin embargo, las normas que regulan la
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convivencia escolar en las instituciones educativas y han logrado abordar solo
de manera parcial estas conductas violentas. A pesar de estas limitaciones,
han contribuido a fomentar buenas relaciones interpersonales y a garantizar
la proteccion de los derechos constitucionales de los nifios y adolescentes
(Jorge Roberto Chinchay Huarcaya, 2022).

Cada institucion educativa establece normas en el aula con el proposito
de promover una convivencia escolar armoniosa y saludable, lo que a su vez
favorece una educacion de calidad. Es importante subrayar que es
responsabilidad del maestro o tutor desarrollar normas que faciliten esta
convivencia sin afectar los derechos constitucionales y respetando el
reglamento interno de la institucién. Sin embargo, la investigacion ha
mostrado que, aunque muchos estudiantes estdn comprometidos con el
cumplimiento de estas normas, hay algunos que no lo estan, lo cual puede dar
lugar a situaciones de violencia escolar. Por lo tanto, es esencial que los
maestros y tutores implementen actividades que fomenten la sensibilidad, el
respeto y la tolerancia Chinchay Huarcaya, (2022).

2.3.5. Conflictividad escolar y problemas que deterioran la convivencia

Una vez que surge la falta de entendimiento entre los alumnos, surge la
discusion, debilitando de esta manera la convivencia. También es sabido que los
expertos en convivencia escolar han estudiado los problemas y peligros que esto
puede enfrentar cuando se desmorona el equilibrio de respeto, entendimiento
reciproco, disciplina democratica y enfoque en la de conflictos. Ademads, han
demostrado que problemas especificos en el ambito escolar, como la intimidacion,
la marginacion social, el coso y en general los abusos entre estudiantes, perjudican

gravemente la convivencia. Del Rey, Ortega y Feria, 2009, pagina 162)
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Definicion de términos.
Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un conjunto de habilidades emocionales,
personales e interpersonales que influyen en nuestra habilidad general para
afrontar las demandas y presiones del medio ambiente.

Emociones.

Desde una perspectiva anatdmica, para Jiménez (2019) las emociones “son
estados funcionales dinamicos del organismo, que implican la activacion de
grupos particulares de sistemas efectores, visceral, endocrino y muscular y sus
correspondientes estados o vivencias subjetivas”. (p. 484). En cierta manera, las
emociones activan al ser humano, sumiéndolo en diversas reacciones fisioldgicas,
conductuales y cognitivas, ademads, estas involucran a las personas que lo rodean.
Clima escolar.

Por su parte, Cornejo y Redondo (2001), plantean que el clima escolar
representa “la percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones
interpersonales que establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro)
y el contexto o marco en el cual estas interacciones se dan” (p. 6). Mientras que
Milicic (2001), define el clima escolar como la percepcion que los miembros de
la institucion educativa tienen respecto al ambiente en el cual desarrollan sus
actividades habituales; estas percepciones, se basan en la experiencia que el propio
sujeto desarrolla en la interaccion.

Convivencia escolar.

Segun Ortega y Del Rey (2004), La convivencia escolar surge como un

significado con identidad propia que propone procesos tanto implicitos como

explicitos que favorecen el bienestar colectivo y la vida democratica en un centro
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educativo, siendo el proceso de ensefanza y aprendizaje el fundamento en el que
se apoya. Los procesos implicitos se refieren a los elementos psicoldgicos de cada
individuo, como aprender a conocerse y apreciarse para lograr una alta autoestima,
tener la habilidad de empatizar con el otro y saber interactuar con los demas de
manera eficaz. En contraposicion, los procesos explicitos estarian determinados
por la calidad de las relaciones interpersonales y la correcta administracion de las
normas de convivencia, las cuales, para ser eficaces, necesitan el acuerdo de todos
los integrantes del centro educativo.

Agresividad.

La agresividad implica provocacion o ataque. (Barkowitz, 1996. p.102) la
define no como “faltar al respeto, ofender o provocar a los demés”, si no como el
comportamiento que se realiza sobre la victima. En la actualidad desde la
perspectiva del agresor y de la victima, se la ubica en una temporalidad y en un
contexto donde se dan las relaciones y las interacciones humanas.

Violencia.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2002. p.3) La violencia se
define como el empleo intencional de la fuerza fisica o el poder, que provoca o
presenta altas probabilidades de provocar dafios a uno mismo, a otra persona, a un
grupo o a la comunidad. pedagogico.

La definicién abarca tanto la amenaza e intimidacién como la accidon
efectiva, la violencia interpersonal, el comportamiento suicida, los conflictos
armados. Destaca que “sus consecuencias pueden ser la muerte, las lesiones, los
dafos psiquicos, las privaciones y deficiencias del desarrollo que comprometen el

bienestar de los individuos, las familias y las comunidades” (OMS, 2002. p.3).
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CAPITULO III
METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

La investigacion a desarrollar responde al tipo basica o fundamental, que,
segun Hernandez et al., (2010) es aquella que posee como objetivo profundizar y
desarrollar conocimientos con la finalidad de comprender los principios y
fendmenos que se encuentran en el estudio. En otros términos, esto da a entender
que no existe manipulacion dirigida por el autor, es decir las variables no se
manipulan intencionalmente.
Diseiio de investigacion

El disefio empleado es el Descriptivo correlacional, que segiin Bernal (2010)
busca demostrar dependencia probabilistica entre las variables estudiadas,
permitiendo realizar medidas de asociacion y correlacion. Esto quiere decir que se
busca la necesidad de obtener variables asociadas una de otra con el fin de llevar a

cabo medidas de correlacion.
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Donde:

M = Muestra representativa.

47

O1 = Observacion de la variable 1 — Inteligencia Emocional.

02 = Observacion de la variable 2 — Convivencia Escolar.

r = Indica la posible correlacion entre las variables de estudio.

3.3. Poblacion y muestra

a) Poblacion

Hernandez et al., (2010) definen que la poblacion es un conjunto que

poseen variedad de especificaciones similares, estas se enmarcas de acuerdo a

sus caracteristicas, como el tiempo, lugar y contenido.

En la investigacion presente se estd considerando una totalidad de 68

estudiantes que cursan el 5° grado de educacion primaria de la I.LE. “Cesar

Cohaila Tamayo” de Tacna.

Tabla 1
Distribucion de la Poblacioén

Grado Nivel No de Estudiantes
5to A Educacion Primaria 23
5to B Educacion Primaria 24
S5to C Educacion Primaria 21
Total 68
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b) Muestra

Segun Bernal (2016), la muestra se define como una porcion
representativa del universo de estudio, que contiene caracteristicas esenciales
relevantes para el investigador. Por otro lado, Carrasco (2018) destaca que la
muestra es una parte objetiva y honesta de la poblacion, lo que permite
generalizar e interpretar los resultados como si se hubiera estudiado toda la
poblacion.

En este contexto, la muestra estd compuesta por un subconjunto de la
poblacidon que comparte caracteristicas similares, en este caso, 21 estudiantes
de la Institucion Educativa "Cesar Cohaila Tamayo" de Tacna. representados

en la siguiente tabla.

Tabla 2
Distribucion de la Muestra
. N° de
Grado Nivel Estudiantes
5to C Primaria 21

El muestreo “es una técnica por medio de la cual se determina o calcula
la muestra de una poblacion, dentro del criterio de asegurar su confiabilidad
necesaria para adelantar una investigacion (Nifo, 2011, pag. 56). El tipo de
muestreo empleado fue el no probabilistico que se caracteriza por la eleccion
de la muestra bajo un criterio particular del investigador, en lugar de hacer una
seleccion al azar.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas
Segtn Arias (2020), “la técnica es el medio que se utiliza para que el

investigador pueda recoger los datos de la muestra” (Pag. 9). En el presente
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estudio se empled la técnica de la encuesta, que segin Cabezas et al. (2018)
indican que la encuesta se utiliza para explorar y recolectar puntos de vista
mediante preguntas organizadas de acuerdo a la operacionalizacion de variables,
lo que garantiza la imparcialidad de las respuestas. Por lo tanto, en este estudio se
emple6 el método de la encuesta, orientado a los estudiantes del 5to grado “C”,
con la finalidad de identificar sus niveles de Inteligencia emocional y convivencia
escolar.
Instrumentos
Los instrumentos estan conformados por dos cuestionarios Inteligencia
Emocional y Convivencia Escolar los que se detallan a continuacion:
a) Inteligencia Emocional
El instrumento denominado “Escala de Inteligencia Emocional” fue
disefiado por Marco Antonio Palaco Aranibar y César Edy Ticona Nieto.
Asimismo, mide las siguientes 3 dimensiones: Interpersonal, intrapersonal
y adaptabilidad. Las 3 dimensiones estan conformadas por 12 items, las
cuales son puntuadas con una escala tipo Likert, donde 1 es totalmente de
acuerdo y 5 totalmente en desacuerdo.
Por otro lado, la aplicacion se puede presentar de manera individual
o colectiva, con un tiempo aproximado de 25 minutos por estudiante. La
confiabilidad del instrumento fue calculada con el coeficiente alfa de
Cronbach de 0.856.
b) Convivencia Escolar
El instrumento denominado “Escala de convivencia escolar” fue
disefiado por Marco Antonio Palaco Aranibar y César Edy Ticona Nieto.

Asimismo, mide las siguientes 3 dimensiones: Aprender a convivir
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Aprender a relacionarse Aprender a cumplir las normas. Las 3 dimensiones
estan conformadas por 12 items, las cuales son puntuadas con una escala
tipo Likert, donde 1 es totalmente de acuerdo y 5 totalmente en desacuerdo.
Por otro lado, la aplicacion se puede presentar de manera individual
0 colectiva, con un tiempo aproximado de 25 minutos por estudiante. La
confiabilidad del instrumento fue calculada con el coeficiente alfa de
Cronbach de 0.896.
Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
Técnicas de procesamiento
La informacion obtenida se va a procesar a través de una hoja de calculo
de Microsoft Excel y el programa estadistico SPSS, de acuerdo con la naturaleza
de las variables.
Técnicas de andlisis e interpretacion
Para el anélisis e interpretacion de datos se utilizo la estadistica descriptiva,
mediante el uso de tablas y figuras con frecuencias porcentuales. De igual modo,
para establecer si los datos son paramétricos, se aplico la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov. Para comprobar estadisticamente la hipotesis general se
empled el estadistico Rho de Spearman ya que los datos son no paramétricos. De
la misma forma para probar estadisticamente las hipotesis especificas se aplico la
T de Student para una sola muestra, tomando en cuenta los siguientes pasos:
Paso 1. Formulacion de hipdtesis
Paso 2. Alfa=5%
Paso 3. Eleccion del test estadistico
Paso 4. Disefio de prueba

Paso 5. Célculo del estadistico de prueba
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Paso 6. Decision
Paso 7. Conclusion
Técnicas de prueba de hipotesis

Segun Quevedo (2011) menciona que “el método de las pruebas de
hipotesis consiste fundamentalmente en establecer la probabilidad de que sea
consecuencia del azar la diferencia existente entre dos cantidades”. (pag. 1)
Asimismo, Hernandez et al. (2020) menciona que “la prueba de hipotesis es un
método estadistico que se utiliza para tomar decisiones de supuestos formados
acerca de una poblacion a partir de una muestra de ella”. (p. 24)

Por lo tanto, el procedimiento de comparacion va a permitir verificar si la
hipotesis planteada en la investigacion es aceptada o rechazada. Asimismo, la
decision estadistica se determinara de la siguiente manera:

Si el valor sig. < 0,05 (5%), se rechaza la hipotesis nula.
Si el valor sig. > 0,05 (5%), se acepta la hipotesis nula.
Validacion y confiabilidad
Validacion del instrumento
Para Martinez (2006) La validez tiene como objetivo establecer un nivel
adecuado de confiabilidad, lo que implica la posibilidad de replicar la investigacion
obteniendo los mismos resultados. Todos estos indicadores comparten un factor
comun: son calculados y determinados a través de un medio especifico.
Por lo tanto, los items son sometidos al juicio de expertos, quienes
determinardn si el instrumento posee coherencia y objetividad para posteriormente

ser utilizado en la investigacion.
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3.5.1.1. Validacion por expertos del instrumento de la variable 1.

PERFIL EVALUACION DEL INSTRUMENTO
EXPERTOS (grado
académico) PORCENTAJE DE
APROBADO VALORACION
PALZA QUISPE MARILU | DOCENTE X 100%
MAMANI CALLACONDO
0
ANGEL DOCENTE X 94%

3.5.1.2. Validacion por expertos del instrumento de la variable 2.

PERFIL EVALUACION DEL INSTRUMENTO
EXPERTOS (grado
académico) PORCENTAJE DE
APROBADO VALORACION
PALZA QUISPE MARILU | DOCENTE X 100%
MAMANI CALLACONDO 0
ANGEL DOCENTE X 94%

3.5.2. Confiabilidad de Instrumentos

Confiabilidad

Para Martinez (2006) la confiabilidad “es aquella que es estable, segura,
congruente, igual a si misma en diferentes tiempos y previsible para el futuro”.
(péarr. 40) Por otro lado, Diaz et al. (2003) mencionan que “se considera fiable si
las medidas que se obtienen a partir de €l no contienen errores o los errores son
suficientemente pequeios”. (pag. 7)

La confiabilidad sera realizada aplicando el Alfa de Cronbach; por lo tanto,
el instrumento debe someterse a una muestra de 21 estudiantes con caracteristicas
similares a la poblacion, obteniendo como resultado una fuerte confiabilidad en el

instrumento de la variable de Inteligencia Emocional y una fuerte confiabilidad
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en el instrumento de la variable de convivencia escolar, Por lo tanto, ambos
cuestionarios son confiables para su aplicacion en la poblacion.

Escala de valores de alfa Cronbach

Escala de Valores de Alfa de Cronbach
Rango Descripcion
-1a0 No es confiable
0,01a0,49 Baja confiabilidad
0,5a0,75 Moderada confiabilidad
0,76 a0,89 Fuerte confiabilidad
09a1 Alta confiabilidad

3.5.2.1. Confiabilidad del instrumento de la variable 1.

Tabla 3
Estadistica de Fiabilidad de Inteligencia Emocional

Alfa de Cronbach N° de Items

0,856 12

Como se puede observar, el resultado de la prueba de Alfa de
Cronbach para la variable inteligencia emocional (0,856) indica que
el instrumento tiene una fuerte confiabilidad, por lo tanto, el
instrumento que mide la variable es viable.

3.5.2.1. Confiabilidad del instrumento de la variable 2.

Tabla 4

Estadistica de Fiabilidad Convivencia Escolar

Alfa de Cronbach N° de Items

0,896 12
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Como se puede observar, el resultado de la prueba de Alfa de
Cronbach para la variable Convivencia Escolar (0,896) indica que el
instrumento tiene una fuerte confiabilidad, por lo tanto, el instrumento

que mide la variable es viable.



4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS
Descripcion del trabajo de campo
El siguiente trabajo se llevo a cabo siguiendo rigurosamente los objetivos de la
investigacion teniendo en cuenta las siguientes etapas:
Planificacion
El proyecto de investigacion surgié de una reflexion sobre la practica, donde
se identificaron de manera clara las variables relevantes para su analisis. El
documento fue elaborado y aprobado siguiendo las directrices generales de
investigacion de la EESPP José Jiménez Borja.
Ejecucion
Se trabajo con los en los estudiantes de los programas de estudio de Educacion
Primaria del 5to grado de Educacion primaria de la I.LE. Cesar Cohaila Tamayo de
Tacna.
Evaluacion
Mediante la implementacion de dos cuestionarios que son validos y confiables,
se utilizod una plataforma virtual de Google para formularios, asi como también se
emplearon hojas impresas. Estas actividades se realizaron en coordinacion con los

estudiantes y los directivos de la institucion.
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4.2. Analisis estadistico descriptivo
4.2.1. Analisis estadistico descriptivo de la variable Inteligencia Emocional

Tabla 5

Nivel de la Inteligencia Emocional

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0%

Medio 11 52 %
Alto 10 48 %
Total 21 100%

Nota: Muestra de estudiantes de la [.E. Cesar Cohaila Tamayo

Figura 1

Nivel de la inteligencia Emocional
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Nota: Es el nivel general de la Inteligencia Emocional de los estudiantes de la
L.E. Cesar Cohaila Tamayo de Tacna.
Interpretacion

Los datos obtenidos en la tabla 5 figura 1 presentan los resultados de los
cuestionarios sobre la inteligencia emocional aplicado a 21 estudiantes de la
Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo en el periodo académico 2024.

De un total de 21 estudiantes ninguno de ellos se encuentra en bajo nivel

respecto a la inteligencia emocional; por otro lado, 11 estudiantes que representan
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el 52% se encuentran en el nivel medio mostrando algunas veces problemas de
interrelacionarse con sus compafieros; por ultimo, 10 estudiantes se encuentran en
el nivel alto que representan el 48% quienes muestran ser felices y seguros con su
grupo.

De acuerdo con los datos obtenidos se concluye que el nivel medio es
significante representativo con un 52%, esto debido a que a veces los estudiantes
interactian de manera asertiva con sus compafieros. Por lo tanto, queda
demostrado que los estudiantes de la I.LE. Cesar Cohaila Tamayo se encuentran en

el nivel alto.

Tabla 6

Medidas descriptivas de la Inteligencia Emocional

Estadistico Simbolo Valor Observacién
Media aritmética X 449

Desviacién estandar S 4.8 Nivel Alto
Tamafio de muestra n 21

Nota: Nivel bajo (12-27); Nivel medio (28-43); Nivel alto (44-60)
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Figura 2
Medidas descriptivas de la Inteligencia Emocional
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Nota: Medidas descriptivas sobre el rango de puntuacion (00 - 45)

Interpretacion

Los resultados obtenidos en la tabla 6 figura Nro. 2 se muestran la media
aritmética y la desviacion estandar de los resultados de los cuestionarios sobre la
inteligencia emocional aplicado a 21 estudiantes de la Institucion Educativa Cesar
Cohaila Tamayo en el periodo académico 2024.

De los datos que se presentan la media aritmética tiene una calificacion
de 44.9 de promedio, esto quiere decir que los estudiantes se encuentran en un
nivel alto respecto a su inteligencia emocional. Asi mismo, la desviacion estandar
estd representado por el 4.8 que significa que la muestra de estudio es heterogénea

En conclusion, se determina que los estudiantes de 5to grado de primaria
de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo tienen un nivel Alto en

inteligencia emocional, con un promedio de 44.9 que respalda esta afirmacion.



Tabla 7

Medidas descriptivas de las dimensiones de la inteligencia emocional
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Dimension Media aritmética
Interpersonal 15

Intrapersonal 15.2
Adaptabilidad 14.6

Nota: La media aritmética mayor es el de mayor valoracion por los
estudiantes.

Figura 3
Medidas descriptivas de la Inteligencia Emocional
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Nota: Fuente en base de datos.

Interpretacion

Los datos obtenidos en la tabla 7 figura Nro. 3 se muestran las medias

aritméticas de las dimensiones (interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad) de los

resultados obtenidos de los cuestionarios sobre la inteligencia emocional aplicado

a 21 estudiantes de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo en el periodo

académico 2024.

De los mismo se observa que la dimension interpersonal muestra un 15

de promedio, ubicando en un nivel alto, a su vez la dimension intrapersonal obtuvo
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15.2 determinado nivel alto, la dimensiéon de adaptabilidad presenta 14.6
ubicandose en el nivel alto en referencia de la inteligencia emocional.

Se concluye que los estudiantes de Sto grado de la Institucion Educativa
César Cohaila Tamayo presentan un nivel alto de inteligencia emocional, siendo
sus medias 15, 15,2, 14,6 respectivamente. Por otro lado, las dimensiones de la
inteligencia emocional que son interpersonal, intrapersonal y adaptabilidad se
deducen que los estudiantes de 5to grado de primaria de la I.LE. Cesar Cohaila
Tamayo se encuentran en un nivel alto referente a su inteligencia emocional

4.2.2. Analisis estadistico descriptivo de Convivencia Escolar

Tabla 8

Nivel de la Convivencia Escolar

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0%

Medio 7 33%
Alto 14 67%
Total 21 100%

Nota: Muestra de estudiantes de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo
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Figura 4

Nivel la convivencia escolar
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Nota: Es el nivel general de la Convivencia Escolar de los estudiantes de la I.E. Cesar

Cohaila Tamayo de Tacna.

Interpretacion

Los resultados presentados en la Tabla 8 y el Figura Nro.4 indican los
hallazgos de los cuestionarios sobre la convivencia escolar aplicados a 21
estudiantes de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo durante el afio 2024.

De los 21 estudiantes, ninguno se encuentra en un nivel bajo de
convivencia escolar (0%). En contraste, 7 estudiantes, que representan el 33%,
estdn en un nivel medio, lo que sugiere que a veces enfrentan dificultades para
aprender a convivir con sus compaferos. Por otro lado, 14 estudiantes,
equivalentes al 67%, alcanzan un nivel alto, mostrando responsabilidad y
asertividad en su aula.

De los datos obtenidos podemos concluir que el nivel alto es
significativamente representativo, dado que el 67% de los estudiantes interactuan
asertivamente responsablemente en el cumplimiento de las normas. Por lo tanto,
se evidencia que los estudiantes de la I.LE. Cesar Cohaila Tamayo se encuentran

predominantemente en un nivel alto de convivencia escolar.
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Tabla 9

Medidas descriptivas Convivencia Escolar

Estadistico Simbolo Valor Observacion
Media aritmética X 46.6
Desviacion estandar s 5.1 Nivel alto
Tamafio de muestra n 21

Nota: Nivel bajo (12-27); Nivel medio 28-43); Nivel alto (44-60)

Figura 5

Medida Descriptiva de Convivencia Escolar
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Nota: Medidas descriptivas sobre el rango de puntuacion (0-50)

Interpretacion

Los datos obtenidos en la tabla 9 figura Nro. 5 se muestran la media
aritmética y la desviacion estandar de los resultados de los cuestionarios sobre la
convivencia escolar aplicado a 21 estudiantes de la Institucion Educativa Cesar
Cohaila Tamayo durante el afio 2024.

De los datos que se presentan la media aritmética tiene una puntuacion de

46.6 de promedio, esto quiere decir que los estudiantes se encuentran en un nivel
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alto respecto a su convivencia escolar. Asi mismo la desviacién estandar estd

representada por el 5.1 que significa que la muestra de estudio es heterogénea
Podemos concluir y determinar que los estudiantes de quinto grado de

primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo tienen un nivel alto de

convivencia escolar, con un promedio de 46.6 que respalda esta afirmacion.

Tabla 10

Medidas descriptivas de convivencia escolar por dimensiones

Dimension Media aritmética
Aprender a convivir 15.6
Aprender a relacionarse 15.2
Aprender a cumplir las normas 15.8

Nota: La media aritmética mayor indica el de mejor valoracion por los estudiantes.

Figura 6

Medidas descriptivas de Convivencia Escolar
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Nota: Fuente en base de datos.

Interpretacion
Los resultados presentados en la tabla 10 y figura Nro. 6 ilustran las medias

aritméticas de las dimensiones (aprender a convivir, aprender a relacionarse,
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aprender a cumplir las normas) derivadas de los cuestionarios la convivencia
escolar, los cuales se aplicaron a 21 estudiantes de la Institucion Educativa César
Cohaila Tamayo periodo 2024

De los datos obtenidos se evidencia que la dimension aprender a convivir
presenta un 15.6 de promedio, ubicandose en un nivel alto; La dimension aprender
a relacionarse logro15.2 calificandola como nivel alto y la dimension de aprender
a cumplir las normas obtuvo 15.8 colocandose en el nivel alto. Todo ello en
relacion con la convivencia escolar.

Se concluye que los estudiantes de 5to grado de la Institucion Educativa
César Cohaila Tamayo presentan un nivel alto de convivencia escolar, siendo sus
medias 15.6, 15,2, 15.8 consecutivamente. A la vez, las dimensiones de la
convivencia escolar que son aprender a convivir, aprender a relacionarse y
aprender a cumplir las normas, concluimos que los estudiantes de 5to grado de
primaria de la L.LE. Cesar Cohaila Tamayo se encuentran en un nivel alto en
relacion a la convivencia escolar.

4.3. Analisis estadistico inferencial

Tabla 11

Prueba de normalidad de las variables de investigacidn Shapiro-Wilk

Variable Sig. Condiciéon
Inteligencia Emocional 0,001 No presenta Normalidad
Convivencia Escolar 0,050 Presenta normalidad

Nota: Las puntuaciones se distribuye normalmente si el valor de Sig. es mayor
a 0,05. Calculo realizado en el programa SPSS
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Interpretacion

En la tabla 11 observamos que las puntuaciones de la variable de
inteligencia emocional no presentan una distribucidon normal, ya que el valor sig.
es 0.001 es menor a 0,05 por otro lado, las puntuaciones de la variable de
convivencia escolar presentan una distribucion normal ya que el valor sig. es igual

a 0,050.

Por consiguiente, para el analisis correlacional se aplica el coeficiente Rho

de Spearman.

Tabla 12
Célculo del coeficiente r de Rho Spearman

Inteligencia Emocional

Correlacion de RHO 0,712
Sperman
Convivencia escolar Sig. (bilateral) 0,01
N 21

Nota: Célculo realizado en el programa SPSS

Figura 7
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Interpretacion
En la figura 7 en el diagrama muestra un esquema lineal entre las
puntuaciones de las variables inteligencia emocional y convivencia escolar de 21
estudiantes Sto grado de primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila
Tamayo. Asi mismo se observa que la dispersion es ascendente y positiva, que a
mayor capacidad de inteligencia emocional mayor capacidad de convivencia
escolar de los estudiantes.
En la tabla Nro. 12 se observa que la correlacion r = 0,712 que indica que
las variables guardan una relacién muy alta. Por otro lado, el sig. 0.01 es menor a
0.05 lo que implica que existe evidencia estadistica que es significativa
En conclusion, que la inteligencia emocional y la convivencia escolar son
dos variables importantes que favorecen al estudiante en su practica pedagogica.
4.4. Prueba estadistica de hipotesis
4.4.1. Prueba de la hipotesis general
Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar de los estudiantes del 5° grado de primaria de la I.LE. “Cesar
Cohaila Tamayo” de Tacna, 2024.
a. Formulacion de hipotesis
Hipotesis nula
Ho: No existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar.
Hipotesis alterna
Hi: Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la

convivencia escolar.
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b. Nivel de significancia: alfa=5%
c. Estadistico de prueba
Significancia calculada del R de Spearman
Regla de decision:
Si el valor de Sig.<=0,05, se rechaza Ho y se acepta H1
Si el valor de Sig.> 0,05 se acepta la HO y se rechaza la H1

d. Calculo del estadistico

Tabla 13
Correlacion de Rho de Spearman
Inteligencia
Emocional
Correlacion de
Rho de 0,712
Convivencia
Spearman
Escolar _ _
Sig. (bilateral) 0,001
N 21

Nota: Calculo realizado en el programa SPSS
e. Decision:
Como el valor de Sig.=0,001es menor que 0,05 se decide rechazar la hipotesis
nula y se acepta la hipdtesis alterna.
f. Conclusion
Se concluye que existe una relacion significativa entre la inteligencia

emocional y la convivencia escolar, para un 95% de nivel de confianza.

Prueba de la primera hipdtesis especifica
El nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes del 5to grado de

Educacion Primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo es alto
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a. Formulacion de hipdtesis
Hipotesis nula
Ho: El nivel de inteligencia emocional de los estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo no es alto
Hipotesis alterna
Hi: El nivel de inteligencia emocional de los estudiantes del 5to grado de
primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo es alto
b. Nivel de significancia: alfa=5%
c. Diseiio de prueba
T de Student para una muestra.
- Unilateral de cola derecha
- Alfa=0,05
- Grados de libertad: n-1=21-1

- T de Student: t=1,72

Region de
rechazo
Regidn de de Ho
aceptacidn de
Ho

tt=1,72 tc= 3,89
- Regla: Siel t de tabla calculado es mayor a 1,72 se rechaza Ho y se acepta

HI.
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d. Calculo del estadistico

Datos:
Estadistico Simbolo Valor Observacion
Media aritmética X 449 Nivel
Desviacion estandar S 4.8 Alto
Tamarfio de muestra n 21

Nota: Nivel bajo (12-27); Nivel medio (28-43); Nivel alto (44-60)

Formula:
)_( —_
tC — Q * \/H
S
(44,9 — 44)
te=——jg *Va
t. = 3,89

e. Decision
Como el valor de t de tabla calculado 3,89 es mayor que 1,72 se decide
rechazar la hipotesis nula y se acepta valido la hipdtesis alterna.

f. Conclusion
Se concluye que el nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes del 5to
grado de primaria de la Institucion Cesar Cohaila Tamayo es alto, para un
95% de nivel de confianza.

4.4.3. Prueba de la segunda hipdtesis especifica
El nivel de Convivencia Escolar de los estudiantes del Sto grado de
primaria de la Institucion Cesar Cohaila Tamayo es alto.
a.  Formulacion de hipotesis

Hipotesis nula
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Ho: El nivel de Convivencia Escolar de los estudiantes del 5to grado de
primaria de la I.LE. Cesar Cohaila Tamayo no es alto.
Hipotesis alterna
Hi: El nivel de Convivencia Escolar de los estudiantes del 5to grado de
primaria de la I.LE. Cesar Cohaila Tamayo es alto

Nivel de significancia: alfa=5%

Diseiio de prueba
T de Student para una muestra.

- Unilateral de cola derecha

- Alfa=0,05

- Grados de libertad: n-1=21-1

- T de Student de tablas: t=1,72

Regionde
rechazo
Regidn de de Ho
aceptacidn de
Ho

tt=1,72 tc=2,29
- Regla: Siel tde tabla calculado es mayor a 1,7 se rechaza Ho y se acepta
HI.

Calculo del estadistico

Datos:
Estadistico Simbolo Valor Observacion
Media aritmética X 46,6 Nivel
Desviacion estandar S 5,1 Alto
Tamaifio de muestra n 21

Nota: Nivel bajo (12-27); Nivel medio (28-43); Nivel alto (44-60)
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Formula:

449 — 44
G N

¢ 4,8
t. = 2,29
e. Decision

Como el valor de t de tabla calculado 2,29 es mayor que 1,7 se decide
rechazar la hipdtesis nula y se acepta valido la hipdtesis alterna.
f. Conclusion
Se concluye que el nivel de Convivencia Escolar de los estudiantes del Sto
grado de Educacion primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila
Tamayo es alto, para un 95% de nivel de confianza.
4.5. Verificacion de hipotesis
4.5.1. Verificacion de primera hipoétesis especifica (a).
El nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes del 5to
grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila
Tamayo es alto
Para verificar la hipotesis nos remitimos a la tabla 6 en donde
observamos que la media aritmética de la variable inteligencia emocional
se encuentra en un nivel alto con 44,9.
Asi mismo se toma en cuenta el resultado de la T de Student que
reporta una t calculada igual a 3,89 que es mayor a la T de tabla igual a 1,7
por lo tanto se rechaza la hipodtesis nula y se acepta la hipotesis alterna,

concluyendo que el nivel de inteligencia emocional es alto en los
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estudiantes del 5to grado C de la Institucion Educativa Cesar Cohaila
Tamayo.
4.5.2. Verificacion de hipotesis especifica (b).

El nivel de Convivencia Escolar de los estudiantes del 5to grado
de Educacion Primaria de la Institucion Educativa Cesar Cohaila Tamayo
es alto

Para verificar la hipotesis nos remitimos a la tabla 8 en donde
observamos que el 67% de estudiantes se encuentran en el nivel alto con
respecto a la convivencia escolar.

Asi mismo se toma en cuenta el resultado de la T de Student que
reporta una t calculada igual a 2,29 que es mayor a la T de tabla igual a 1,7
por lo tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna,
concluyendo que el nivel de inteligencia emocional es alto en los
estudiantes del 5to grado C de la Institucion Educativa Cesar Cohaila
Tamayo, en consecuencia, queda verificada la segunda hipotesis
especifica.

4.5.3. Verificacion de la hipotesis general.

Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y
la convivencia escolar de los estudiantes del 5° grado de primaria de la I.E.
“Cesar Cohaila Tamayo” de Tacna, 2024.

Para verificar la hipotesis general nos remitimos a la tabla 12 en
donde se observa que existe una correlacion Rho Spearman igual a 0,712
es decir se aprecia una correlacion fuerte alta entre ambas variables.

Asi mismo existe un valor sig. = 0,001 que es menos del limite

tolerable de 0,05 por lo tanto existe una relacion significativa entre la
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inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes del Sto

grado C de la institucion educativa Cesar Cohaila Tamayo
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CONCLUSIONES

PRIMERA

El nivel de inteligencia emocional en los estudiantes del 5to grado de educacion primaria
de la Instituciéon Educativa Cesar Cohaila Tamayo es alto, lo que quiere decir que los
estudiantes han desarrollado capacidades Inter personalidad, interactuando 'y
comunicando empdaticamente con sus compafieros , intra personalidad, los estudiantes
controlan sus emociones de manera correcta y adaptabilidad, respondiendo de manera
asertiva a los cambios en el ambito escolar y los resultados demuestran la relacion alta

con la convivencia escolar.

SEGUNDA

Se concluye que de acuerdo al analisis correlacional entre la variable de inteligencia
emocional y la variable convivencia escolar se ha encontrado que se relacionan de
forma fuerte y positiva, con un resultado de 0,712 obtenido por intermedio de Rho de

Spearman, asimismo con un sig. bilateral de 0,001.

TERCERA:

En el presente trabajo se determind, de acuerdo al analisis correlacional la existencia de
una relacion alta, directa y significativa entre la dimension interpersonal y la convivencia
escolar de los estudiantes de la institucion educativa Cesar Cohaila Tamayo, 2024, dado

que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, fue de 0.712 y su sig. Bilateral es

0,001



75

RECOMENDACIONES

PRIMERA

A las autoridades de la Unidad de Gestion Educativa Local de Tacna para que
implementen programas de capacitacion continua dirigidos a los docentes de educacion
primaria, centrados en el desarrollo de la inteligencia emocional y en la promocion de una
convivencia saludable. Esta formaciéon es crucial, ya que el fortalecimiento de estas
competencias no solo beneficia a los educadores, sino que también se traduce en un
impacto positivo en los estudiantes, pues ambas guardan alta correlacion como se ha

evidenciado en la presente investigacion.

SEGUNDA

Respecto a los resultados logrados, resulta importante recomendar a la institucion
educativa y a los profesores programen actividades que fortalezcan las emociones en
relacion a una buena convivencia escolar ya que la potenciacion de las dimensiones
intrapersonal e interpersonal desencadenara en un alto nivel de convivencia escolar de

institucion educativa Cesar Cohaila Tamayo, Tacna 2024.

TERCERA

A los padres se involucren activamente en las actividades educativas de sus hijos. Esta
participacion no solo contribuye al desarrollo académico, sino que también promueve de
manera integral la inteligencia emocional de los nifios. Al involucrarse, los padres pueden
ayudar a crear un ambiente propicio para el aprendizaje, lo que resulta en una convivencia

escolar armoniosa tanto en el hogar como en la institucion educativa.
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ANEXOS

Instrumentos de recoleccion de datos.

Cuestionario 1

Instrumentos para medir la variable de inteligencia Emocional

INTRODUCCION

El presente cuestionario es un instrumento que nos va permitir medir la inteligencia
emocional en estudiantes del 5° de educacion primaria en Ia LE. Cesar Cohaila Tamavo

de Tacna, 2024

Autores: De Caollel v Escude, Leon v Vaquero v Perez.

Adapto por: Marco Antonio Palaco Aranibar, César Edy Ticona Nieto.

Instrucciones

¥ Para cada afirmacion observe v evalie de acuerdo a la siguiente valoracion:

X Valoraciones
Item
D DD NN | DDA | TTA
Dimension 1: Interpersonal.
1. Tener amigos/as es importante.
2. Puedo comprender pregunias dificiles.
3. Me identifico con los sentimientos de mis
CoMmpansros/as.
4. Enfrento los problemas hasta resolverlos.
Dimension 2. Intrapersonal.
Soy Feliz.
G, Me siento feliz con la clase de persona gue soy.
7. Me siento seguro/a de mi mismo.
8. Esfacil decirle a la gente como me siento.
Dimension 3: Adaptabilidad.
9. Puedo darme cuenta cuando un amigo/a se siente
triste
10. Es facil para mi comprender cosas nuevas.
11. Me agradan mis amigos/as.
12. Notengo dias malos.

1=Totalmente desacuerdo; 2=Desacuerde 3=Ni de acusrdo ni desacuerdo; 4=0e acusrdo;
S=Totalments de acuerdo
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Cuestionario 2

Instrumentos para medir la variable de convivencia

INTRODUCCION

Cohaila Tamayo” de Tacna.

Autor: De Collely Escude, Ledn y Vaquero y Pérez

Instrucciones

Adapto por: Marco Antonio Palaco Aranibar, César Edy Ticona Mieto.

El presente cuestionario es un instrumento que nos va permitir medir el nivel de
convivencia de los ninos de Sto grado de Primaria de la Institucion Educativa “Cesar

¥" Para cada afirmacion chserve y evalie de acuerdo a la siguiente valoracion:

1=Munca; 2=Casi nunca 3=Aveces; 4=Casi siempre; 5=Siempre

tem

Valoraciones

CCHN

ARV

CC5

55

Dimension 1: Aprender a conwvivir.

Tengo buenos amigos{as) en el aula.

Trabejo con todos{as) mis companercs de aula.

Mantengo un buen comportamianto en el aula cuandao
al profasor esta presents.

Respeto el turno de mis companeros/as cuando hablan.

Dimension 2: Aprender a relacionarse,

Guardo secretos y por ningun motivo les diga otros/as.

Me gusta ayudar & mis companercs/as.

Cuando estoy en apuros, hay alguien que me ayuda.

Me siento aceptado por mis companeros/as de aula.

Dimension 3: Aprender a cumplir Las normas.

Siempre ayudo & mantener mi aula limpia y ordenada.

Cuido los materiales y ensaras de mi aula.

Cumplo con autonomia las funciones de mi aula.

Ordeno las cosas despues da tarminar una actividad.
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Tabla 1
NIVELES INTERVALOS F U
ALTO 144-60) 10 48%
MEDIO (258-43) 11 52%
BAIO 112-27) 0 0%
TOTAL 21 100%
Tabla 2
Media Aritmetica 44.9 D1: D2: D3:
Desviacion Estandar 4.8 Nivel Intervalos Nivel Intervalos Nivel Intervalos
Muestra 21 Bajo 4.-8 Bajo 4.-8 Bajo 4.-8
Medio 9.-13 Medio 9.-13 Medio 9.-13
Tabla 3 Alto 14.-20 Alto 14.-20 Alto 14.-20
D. INTERPERSONAL 15.0
D. INTRAPERSONAL 15.2
ADAPTABILIDAD 14.6

-1.724718243 normalidad
GBRADOS DE LIBERTAD MUESTRAMENDS1

PROBABILIDAD

0.05
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Tablal
MNIVELES INTERVALOS F 0
ALTO (44-60) 14 670
MEDIO (28-43) 7 3304
BAJO (12-27) 0 0%
TOTAL 21 100%
Tabla 2
Media Aritmetica 46.6 D1: D2: D3:
Desviacion Estandar 2.1 Nivel Intervalos Nivel Intervalos Nivel Intervalos
Muestra 21 Bajo 4.-8 Bajo 4.-8 Bajo 4.-8
Medio 9.-13 Medio 9.-13 Medio 9.-13
Alto 14.-20 Alto 14.-20 Alto 14.-20
Tahbla 3
Aprender a convivir 15.6
Aprender a Relaciona 13.2
Aprender a cumplir la 15.8

-1.724718243
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general

24% Similitud

nduid

0 r

Filtrado desde el informe
+ Bibliografia
+ Texto citado

+ Coincidencias menores (menos de 15 palabras)

Fuentes principales

22% & Fuentes de Internet
2% £ Publicaciones

15% L Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revisién

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsi: que permitirian irlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafic, lo marcamos como una alertz para que pueda revisario.

Una marca de alerta no es necesariamente un i de p Sin embargo,
recomendamos que preste atencidn y lz revise.
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Fuentes principales

22%
2%

15% <& Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes de Internet

qn

m

= Publicaciones

Fuentes principales

Internet

repositorio.ftpcl.edu.pe

@ Internet

hdl.handle.net

Internet
repositorio.eesppjjbtacna.edu.pe
e

B=as Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Internet

ciencialatina.org

Trabajos del

estudiante
Universidad Cesar Vallejo

o Internet

repositorio.uladech.edu.pe

(B Internet

repositorio.unjbg.edu.pe

====Trabajos del
—

estudiante
CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA

a Internet

www.repositorio.autonomadeica.edu.pe

Internet

alicia.concytec.gob.pe
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Internet

repositorio.uct.edu.pe

Internet

repositorio.usil.edu.pe

@ Internet

repository.udem.edu.co

Trabajos del
estudiante
Universidad Andina Nestor Caceres Velasquez

= Trabajos del
estudiante
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Jose Jimenez Borja

Internet

repositorio.upt.edu.pe

e Internet

repositorio.autonomadeica.edu.pe

Internet

www.dspace.unitru.edu.pe

(=20 Internet
repositorio.unh.edu.pe

—

=== Internet
—

dspace.uazuay.edu.ec

Trabajos del
estudiante
Universidad Mariano Galvez de Guatemala

e Publicacién

Mamani Yucra, Yolanda Chabela. "Clima organizacional y desempefio docente en ...

== Trabajos del

estudiante
Universidad Catolica San Antonio de Murcia

Internet

escudos.webcindario.com
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